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文化金融政策

文化和旅游部、公安部、国务院未成年人保护工作领导小组办公室发

布《关于加强电竞酒店未成年人保护工作的通知（征求意见稿）》

西安市发改委印发《西安市数字经济高质量发展实施计划》

陕西省委省政府发布《大力服务民营经济高质量发展十条措施》
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央行决定降准0.25个百分点

北京银行业保险业纠纷多元化解平台上线

陕西设立互联网金融纠纷解决通道
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安徽：金融科技赋能小微，“小微智贷”线上供应链担保贷初显成效



文化和旅游部、公安部、国务院未成年人保护工作领导小组办公室发布

《关于加强电竞酒店未成年人保护工作的通知（征求意见稿）》

近日，文化和旅游部、公安部、国务院未成年人保护工作领导小组

办公室联合发布《关于加强电竞酒店未成年人保护工作的通知（征求意

见稿）》（以下简称《通知》）向社会公开征求意见，积极回应社会关

切，明确严禁电竞酒店违规接待未成年人，为未成年人保护筑起了屏障。

此次三部门联合起草的《通知》以解决实际问题为出发点，坚持最

有利于未成年人的原则，在切实加强电竞酒店未成年人保护工作的同时，

促进了行业的健康有序发展。《通知》最大的亮点是明确了社会共识，

专业电竞酒店和非专业电竞酒店的电竞房区域属于不适宜未成年人活动

的场所，应当向未成年人说“不”。

《通知》在起草过程中，暂不建议将电竞酒店定性为互联网上网服

务营业场所，一是现有电竞酒店普遍不符合互联网上网服务营业场所0

时至8时不得营业、营业期间禁止锁闭门窗等规定，难以取得网络文化

经营许可证，二是按照互联网上网服务营业场所对电竞酒店实施管理，

容易产生收缩性影响。

西安市发改委印发《西安市数字经济高质量发展实施计划》

3月20日，西安市发改委印发《西安市数字经济高质量发展实施计

划》（以下简称《实施计划》）。《实施计划》提出，到2024年 ， 数

字经济核心产业增加值占GDP比重超过8%，数字经济逐步成为全市经

济高质量发展的新引擎。

《实施计划》以推进数字产业化、产业数字化为主线，加快数字社

会建设步伐，提高数字政府建设水平，营造良好数字生态，着力实施数

字产业化提质、产业数字化转型、数字政府建设、数字支撑体系建设等
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8大行动26项具体任务，促进数字经济和实体经济深度融合。

陕西省委省政府发布《大力服务民营经济高质量发展十条措施》

3月25日，陕西省发布《大力服务民营经济高质量发展十条措施》

(以下简称为《措施》 )，旨在通过此举进一步引导广大民营企业和民营

企业家增强信心、轻装上阵，促进陕西民营经济高质量发展。

《措施》重在强调各级各部门要以民营企业需求为导向，更及时更

有效更具针对性地做好“服务”这篇文章，把近年来已出台的各项政策

落实到位，让广大民营企业和民营企业家增强获得感，踏踏实实抓经营，

安安心心谋发展。

《措施》要求，强化工作推进机制，成立省长任组长的“省促进民

营经济发展工作领导小组”，牵头组织民营经济发展政策制定、难题破

解、服务保障、考核评价等工作。每季度专题研究推动民营经济发展工

作。

《措施》提出打造“陕企通”一站式服务平台，全面拓展提升“陕

企通”平台综合服务功能，建成“一站式”企业服务和政策信息发布及

推送总平台，实现信息归集共享、统一发布和精准推送。对企业反映比

较突出的问题，及时研究和调整相关政策。

《措施》还要求依法维护民营企业产权和企业家权益，从制度和法

律上落实好对国企民企平等对待的要求，让民营企业大胆闯、放心干。

大力支持民营企业参与各级各类创新平台建设，积极承担重大科技战略

任务，为创新陕西建设提供有力支撑。

此外，《措施》在激发民间资本投资活力、建立分类分层服务体系、

强化法规政策落地落实、促进民营企业家健康成长、做好统计监测和考

核工作等方面提出了详细要求。

安徽：金融科技赋能小微，“小微智贷”线上供应链担保贷初显成效

2022年，为解决小微企业融资难题，农发行推出了“小微智贷”平

台，同年4月30日，该行发放全国首笔“小微智贷”线上供应链担保贷
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款90万元，以金融科技赋能小微企业，有效解决小微企业融资难、融资

慢、融资贵问题。

“小微智贷 ”供应链担保贷是以农发行优质存量企业为核心企业，其

供应链贸易基础上的上下游小微企业为承贷主体，通过 “小微智贷 ”系统

自动完成承贷企业的评级、授信、放款，实现全程 “零 ”人工干预的线上

贷款新模式。优质存量核心企业提供全额担保，解决其上下游小微企业

融资难问题；一次授信、随借随还、优惠利率，降低小微企业融资成本；

申请便捷、操作简单、及时到账，仅需一部手机或一台电脑即可完成，

有效提升办贷效率，极大满足小微企业“短、小、急、频”的融资需求。

央行决定降准0.25个百分点

近日 ,央行宣布，决定于2023年3月27日降低金融机构存款准 备 金

率0.25个百分点（不含已执行5%存款准备金率的金融机构）。本次下

调后，金融机构加权平均存款准备金率约为7.6%。央行有关负责人表示，

此次降准旨在推动经济实现质的有效提升和量的合理增长，打好宏观政

策组合拳，提高服务实体经济水平，保持银行体系流动性合理充裕。

北京银行业保险业纠纷多元化解平台上线

近日，在北京银保监局推动下，北京银行业保险业纠纷多元化解平

台正式上线，小额纠纷裁决机制、中立评估机制对外发布，标志着北京

地区金融纠纷多元化解机制建设进入新阶段。

陕西设立互联网金融纠纷解决通道

近日，陕西互联网金融纠纷人民调解委员会与互联网金融纠纷调解

工作室在西安市雁塔区人民法院揭牌，为推动陕西省互联网金融纠纷化

解驶入“快车道”迈出关键一步。

目前，陕西互联网金融纠纷人民调解委员会的调解团队共有82人，

其中专职线上调解员59人，入驻法院工作站的调解员8人，调解律师15
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人。该调解委员会主要业务包括：调解金融领域纠纷特别是互联网金融

领域的矛盾纠纷，指导、协助当事人依法维权；调解金融消费者与金融

机构之间因购买、使用金融产品或接受金融服务产生的争议，支持、协

助金融消费者和中小投资者依法维护金融消费和投资权益；按照国家金

融政策法规，指导、协助会员发展普惠金融和民生金融；积极开展金融

知识宣传、教育，提高公众金融素质等。
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